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Adatvédelmi tajékoztatoé
EXTRA Garanciahoz kapcsolédé adatkezelés kapcsan

1. Altalanos tajékoztatas

1.1. Tevékenységink soran az altalunk szikségszerlien elvégzett adatkezelés soran fokozott figyelmet forditunk a
tarsasagunkhoz eljuttatott személyes és kulénleges adatainak védelmére.

1.2. Tarsasagunk a személyes adatok kezelése soran kiemelt figyelmet fordit a hatalyos jogszabalyok rendelkezéseinek
megtartdsara. Tarsasagunk a személyes adatokat bizalmasan kezeli és megtesz minden olyan technikai és biztonsagi

intézkedést, amely az adatok biztonsagat garantalja.

1.3. Jelen szabalyzat a tarsasagunktdl, vagy partnerétél vasarolt eszkdzodkre vonatkozoéan a honlapunkon tértént regisztraciéval
rendelkezésére bocsatott kiegészité garancialis idészak érvényesitéshez sziikséges személyes adatok kezelésére terjed ki.

2. Adatkezelés tipusa

2.1. Ugyfelek személyes adatai, Marketing hirlevél: Tajékoztatjuk, hogy a Tarsasagunk altal nyuijtott kiegészité garanciara
torténd regisztracio soran az alabbi adatok megadasa sziikséges: név, telefonszam, email-cim, és vagy cégnév.

3. Adattovabbitas

3.1. Az adatok kezelésére, az orszaghataron bellili vagy azon tul talalhaté harmadik fél részére térténé tovabbitasara kildn
hozzajaruld nyilatkozat alairasat kovetden kerilhet sor.

4. Az adatkezelés célja

4.1. Az adatok kezelésére kizardlag a jelen szabalyzatban foglalt célokbol kertl sor.

4.2. Az adatkezelés célja, hogy a kiegészité garancia érvényesithett legyen, ennek keretében az esetlegesen meghibasodott
termék javitasa soran torténd kapcsolattartas, valamint elektronikus hirlevél kiildése azzal, hogy a regisztracié az elektronikus
hirlevél kildéshez vald hozzajarulas megadasa nélkul is lehetséges.

4.3. Az adatok kezelésére tovabba abbdl a célbdl keriil sor, hogy az On részére marketing célu elektronikus levelet kiildjiink és
a tarsasagunkkal val6 kapcsolatfelvétel soran az 6nkéntesen megadott adatok kdzlése alapjan Uzleti kapcsolatot tarthassunk,

tovabbi lehetdségekrdl tajékoztassuk, adatbazisunkban adatait kezeljuk.

4.4. Az adatszolgaltatas onkéntes, melynek jogalapjat az Info tv. 5. § (1) bekezdés a.) pontja biztositja.

5. Adatok biztonsaga

5.1. A személyes és kulonleges adatai biztonsaga érdekében tarsasagunk olyan technikai, valamint eljarasi szabalyokat
alkalmaz, amelyek megakadalyozzak az ezen adatokhoz torténd illetéktelen hozzaférést, azok megvaltoztatasat vagy
tovabbitasat, szandékos és véletlenszer( torlését vagy megsemmisiilését.

6. Az adatkezelésre jogosultak kore

6.1. Tarsasagunk adatkezelésre feljogositott munkavallaléi, illetve tarsasagunkkal szerzédéses jogviszonyban allé
egyuttmikodé partnerei, illetve az érintett sajat maga jogosultak az adatokhoz vald hozzaférésre és azok kezelésére.

Az adatkezelésre feljogositott munkavallalé a szervizelésért felelés munkavallalok, az Ggyfélszolgalati munkatarsak, valamint az
ugyvezetdk.

6.2. Tarsasagunk az adatok védelme érdekében valamennyi adatkezelésre jogosultat a jelen tajékoztatdban, a jogszabalyokban
foglaltak betartasara hiv fel, valamint titoktartasra kotelez. A személyes adatok szerz&déses partnereink, megbizdink altal



torténé kezelése soran a személyes adatok védelmére vonatkozé jogszabalyi rendelkezések betartasa szerzédéses
partnereink, megbizoéink feleléssége, amelyért Tarsasagunk nem vallal felel6sséget.

7. Az adatkezelés id6tartama
7.1. Az adatkezelés az ahhoz vald hozzajarulas megadasaval kezdédik

7.2. Az adatokat tarsasagunk az adatbazisaban a kiegészité garancia lejartat kovetd 5 évig megérzi, kezeli, amennyiben az
érintett nem kéri annak torlését korabban. Amennyiben az érintett adatai térlését a fenti hataridét megel6zéen kéri, ugy az
nem érinti a garancia fennallasat, azonban a fenti adatok nélkil a kiterjesztett garancia érvényesithetésége
megvaldsithatatlanna, de legalabbis nehézkessé valik.

7.3. Tarsasagunk altal kezelt adatok torlését az érintett barmikor kezdeményezheti. Az erre vonatkozé kéréseknek hivatali
idénkben tarsasagunk mindenkor haladéktalanul eleget tesz.

7.4. Amennyiben nem tart tovabb igényt hirlevél kuldésére, ugy honlapunkon barmikor lehetésége van a hirlevélrél leiratkozni. A
hirlevélrél leiratkozni az irodagyal@gmail.com cimre kiild6tt (izenetben lehet a leiratkoztatni kivant e-mail cim megadasaval
vagy a tarsasagunk székhelyére kildott postai értesitéssel.

7.5. Személyes adatai kezelésérdl az érintett barmikor tajékoztatast kérhet. Kérésére tarsasagunk tajékoztatast ad az érintett
kezelt adatairdl, arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat. A tajékoztatas a irodagyal@gmail.com
cimen kérhetd.

7.6. A megadott adatok helyességéért az érintett felel. Személyes adatai helyesbitését azok megvaltozasa esetén barmikor
kérheti. A valésagnak meg nem felel6 adatokat kérésre tarsasagunk helyesbiti, a hidnyos vagy téves adatot torli. A
helyesbitésrél és a torlésrdl kildn értesitést erre vonatkozo kifejezett kérés esetén e-mailben, erre a célra pontosan megadott
e-mail cimre kuldink.

8. Jogérvényesités

8.1. Személyes adatai védelméhez vald jogat polgéri birésag elétt érvényesitheti, vagy az Alapvetd Jogok Biztosanak
Hivatalahoz fordulhat.

8.2. A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C, postacim:
1530 Budapest, Pf.: 5.) bejelentéssel barki vizsgélatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok
kezelésével, illetve a kdzérdekll adatok vagy a kdzérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez f(iz6d6 jogok gyakorlasaval
kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall.

8.3. Az érintett birdsaghoz fordulhat:

a felvilagositas megtagadasa,

a helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa,

jogainak megsértése esetén, tovabba

ha a tiltakozasi kérelem vonatkozasaban hozott dontéssel nem ért egyet, vagy ha Tarsasagunk a ftiltakozasi kérelem
elbiralasara nyitva allé hatarid6t elmulasztja, a dontés kozlésétdl, illetve a hataridé utolsd napjatol szamitott 30 napon bell.

8.4. A per elbirdldsa a Tarsasag, mint alperes székhelye szerinti torvényszék (Févarosi Torvényszék) hataskorébe tartozik. A
per — a Felhasznal6 valasztasa szerint — a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti térvényszék elétt is megindithaté.

8.5. Kérjik, hogy a Tarsasagunk adatkezelésével kapcsolatos barmely panasz, kifogas esetén a fent eljarasok
kezdeményezését megelézben, egyeztetés céljabol forduljanak Tarsasagunkhoz.



